Informatii de anulare a comenzii
Dreptul de anulare a comenzii
Aveti dreptul sa va retrageti din acest contract fara motiv in termen de 30 de zile.

De asemenea, in cazul in care serviciul contractual de prestare a unui serviciu a inceput
aveti la dispozitie 14 zile de a va retrage fara a oferi un motiv.

Perioada de retragere/incetare expira la 14 zile dupa ziua in care dumneavoastra sau
reprezentantul dumneavoastra altul decét curierul, primeste produsul. .

Daca doriti sa va exercitati dreptul de retragere/anulare, trebuie sa ne trimiteti o notificare
clara cu privire la intentia dvs. de retragere/anulare.

pe care trebuie sa le trimiteti (de exemplu, prin posta, fax sau posta electronica) catre
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Va veti exercita dreptul de retragere/anulare in termenul limita daca ne trimiteti inainte de
expirarea termenului limita indicat mai sus notificarea de retragere/anulare.

Efectele juridice ale anularii comenzii

in cazul in care va retrageti din acest contract in termen de 30 de zile de la data primirii
cererii de anulare, va vom rambursa orice contra cost, inclusiv costul transportului (cu
exceptia oricaror costuri suplimentare care pe care le-ati suportat ca urmare a faptului ca ati
ales un alt mod de transport decét cel mai ieftin mod de transport obisnuit oferit de noi
metoda de transport pe care am ales-o0.) Vom utiliza aceeasi metoda de plata ca si in cazul
tranzactiei initiale, cu exceptia cazului in care sunteti de acord in mod expres cu o metoda
de plata diferita; nu veti suporta costuri suplimentare ca urmare a utilizarii acestei metode de
plata. Putem sa retinem o rambursare pana cand primim produsul ihapoi sau pana cand ne
furnizati dovada ca I-ati returnat,

Nu va puteti folosi dreptul de retragere atunci cand comandati un produs facut la
comanda sau personalizat!

Sunteti obligat sa ne returnati sau sa ne predati produsul fara intarzieri nejustificate, dar nu
mai tarziu de 30 de zile de la data notificarii declaratiei dumneavoastra de retragere.
Termenul se considera indeplinit daca trimiteti produsul inainte de termenul limita de 30 de
zile.



